
 

 

 

Załącznik Nr 13 

 

PROJEKT  UMOWY 

 

UMOWA Nr ……...2026 

 

zawarta w dniu ………………….. w Tucholi, pomiędzy: 

 

Przedsiębiorstwem Komunalnym w Tucholi Sp. z o.o., ul. Świecka 68, 89-500 Tuchola, wpisanym 

do Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000154821  

NIP : 561-100-04-63,  

REGON : 870257484,  

wysokość kapitału zakładowego 16 039 422,86 zł, 

reprezentowanym przez p. Tomasza Stybaniewicza – Prezesa Zarządu, 

zwaną dalej w treści umowy Zamawiającym, 

 

a: 

...................................... z siedzibą w ................................... przy ul.....................……………......… 

wpisanym do rejestru Przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym w ………………………. pod nr 

……....  

o kapitale zakładowym………………..…,  

NIP ……….…  

Regon ………..…,  

reprezentowanym przez: 

1) .................  

2) .................  

zwanym dalej Wykonawcą.  

 

lub: 

Panią/Panem ........................................ prowadzącą/ym działalność gospodarczą pod nazwą 

.......................................................  w ........................ przy ul. .......................................  

NIP .............................................., 

REGON ................................  

zwanym dalej Wykonawcą.  

 

Zgodnie z wynikiem przeprowadzenia postępowania prowadzonego w Bazie Konkurencyjności 

BK2021 o nr ……………….. rozstrzygniętego w dniu ……………... na realizację zadania pn.: 

„Wdrożenie kompleksowych rozwiązań w zakresie cyberbezpieczeństwa dla Przedsiębiorstwa 

Komunalnego w Tucholi Sp. z o.o., w ramach projektu „Cyberbezpieczne Wodociągi”, w 

ramach umowy o powierzenie grantu o numerze …………………… (zwany dalej: projekt grantowy 

Cyberbezpieczne Wodociągi). Zamawiający informuje, iż przedmiot umowy realizowany jest w 

ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności, finansowany ze środków 

Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiększania Odporności, w zakresie inwestycji C3.1.1 

„Cyberbezpieczeństwo - CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja 



 

 

infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo”, w ramach konkursu 

grantowego pn. „Cyberbezpieczne Wodociągi” o numerze KPOD.05.10-CW.01-001/25. 

 

§ 1  

PRZEDMIOT UMOWY 

Przedmiotem niniejszej umowy są dostawy i usługi w ramach realizacji projektu grantowego 

Cyberbezpieczne Wodociągi określone poniżej ( odpowiednio do części zamówienia ) : 

CZĘŚĆ I – Realizacja zadań organizacyjnych i kompetencyjnych* 

Przedmiot umowy obejmuje wdrożenie kompleksowych rozwiązań w zakresie cyberbezpieczeństwa 

dla Przedsiębiorstwa Komunalnego w Tucholi Sp. z o.o., w ramach projektu „Cyberbezpieczne 

Wodociągi, poprzez realizację zadań organizacyjnych i kompetencyjnych. 

Przed przystąpieniem do opracowania lub aktualizacji dokumentacji SZBI, SZCD, BCP i DRP 

Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić szczegółową analizę przedwdrożeniową w siedzibie i 

obiektach Zamawiającego. 

Celem analizy jest rzeczywiste rozpoznanie organizacji Zamawiającego, realizowanych procesów, 

obiegu informacji i dokumentów, wykorzystywanych systemów IT i OT, infrastruktury technicznej, 

istniejących zabezpieczeń oraz zależności pomiędzy procesami organizacyjnymi i systemami 

teleinformatycznymi. 

Analiza przedwdrożeniowa nie może zostać przeprowadzona wyłącznie na podstawie ankiet, 

formularzy przesłanych Zamawiającemu lub konsultacji zdalnych. 

Szczegółowy zakres i sposób wykonania przedmiotu umowy zawiera załącznik Nr 7 do specyfikacji 

warunków zamówienia ( dalej SWZ ), który wraz z SWZ stanowią integralną część niniejszej 

umowy. 

 

CZĘŚĆ II - Dostawa infrastruktury sprzętowej oraz oprogramowania* 

Przedmiotem umowy jest wdrożenie kompleksowych rozwiązań w zakresie cyberbezpieczeństwa 

dla Przedsiębiorstwa Komunalnego w Tucholi Sp. z o.o., w ramach projektu „Cyberbezpieczne 

Wodociągi, poprzez realizację zadań technicznych - wzmacniających poziom cyberbezpieczeństwa 

systemów. 

Szczegółowy zakres i sposób wykonania przedmiotu umowy zawiera załącznik Nr 8 do specyfikacji 

warunków zamówienia ( dalej SWZ ), który wraz z SWZ stanowią integralną część niniejszej 

umowy. 

 

CZĘŚĆ III – Dostawa oprogramowania SIEM wraz z usługą chmurową i wdrożeniem* 

Przedmiotem umowy jest dostawa, wdrożenie i uruchomienie systemu klasy SIEM wraz z usługą 

chmurową, konfiguracją, szkoleniem oraz wsparciem technicznym. 

Przedmiot umowy obejmuje kompleksową usługę w zakresie dostawy, wdrożenia, konfiguracji, 

uruchomienia i utrzymania systemu do monitoringu infrastruktury teleinformatycznej i sieciowej 

Zamawiającego wraz z usługami towarzyszącymi, na którą składa się dostarczenie infrastruktury 

teleinformatycznej IaaS (chmury obliczeniowej) wraz z oprogramowaniem i usługą chmurową, 

Realizacja przedmiotu zamówienia musi zostać przygotowana technologicznie w sposób 

umożliwiający zwiększanie ilości poszczególnych komponentów środowiska teleinformatycznego 

IaaS bez wpływu na ciągłość działania całego środowiska teleinformatycznego IaaS dostarczanego 

w ramach przedmiotu zamówienia, tzn. bez wykonywania przerwy w działaniu i dostępie do 

środowiska IaaS w związku z jego rozbudową lub zwiększeniem.  

Wymagania dotyczące PDC/IaaS – warunki realizacji zamówienia 

Podmiot świadczący usługę infrastruktury teleinformatycznej IaaS oraz PDC, w którym 

przetwarzane i przechowywane będą dane Zamawiającego, musi przez cały okres realizacji 



 

 

zamówienia zapewniać odpowiedni poziom bezpieczeństwa, dostępności i ciągłości świadczonych 

usług. 

W szczególności Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 

− przetwarzanie i przechowywanie danych Zamawiającego wyłącznie na obszarze wskazanym w 

OPZ; 

− wysoką dostępność infrastruktury zgodnie z wymaganym SLA; 

− redundancję zasilania, urządzeń sieciowych, systemów bezpieczeństwa oraz infrastruktury 

pamięci masowej; 

− fizyczne i logiczne mechanizmy kontroli dostępu; 

− monitoring infrastruktury i parametrów środowiskowych; 

− ochronę przeciwpożarową, ochronę przed zalaniem oraz zabezpieczenia fizyczne PDC; 

− ochronę infrastruktury teleinformatycznej przed zagrożeniami sieciowymi; 

− ochronę przed atakami DDoS; 

− prowadzenie rejestrów zdarzeń, awarii i incydentów; 

− procedury utrzymania, serwisowania, postępowania z nośnikami danych i bezpiecznego 

usuwania danych. 

Wymagania dotyczące wsparcia technicznego 

Wykonawca zapewni przez cały okres obowiązywania umowy dostęp do systemu obsługi zgłoszeń 

serwisowych umożliwiającego co najmniej: 

− rejestrację zgłoszenia; 

− nadanie zgłoszeniu numeru; 

− śledzenie jego statusu; 

− weryfikację czasu przyjęcia i realizacji; 

− dostęp do historii zgłoszeń. 

Przyjmowanie zgłoszeń i świadczenie wsparcia odbywać się będzie co najmniej w zakresie 

godzinowym oraz z czasami reakcji określonymi w OPZ i umowie. 

Obsługa zgłoszeń i komunikacja z Zamawiającym musi być dostępna w języku polskim. 

Szczegółowy zakres i sposób wykonania przedmiotu umowy zawiera załącznik Nr 9 do specyfikacji 

warunków zamówienia ( dalej SWZ ), który wraz z SWZ stanowią integralną część niniejszej 

umowy. 

 

CZĘŚĆ IV – Dostawa oprogramowania IDS wraz z niezbędnymi licencjami i wdrożeniem* 

Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrożenie systemu monitorowania bezpieczeństwa sieci 

IT/OT/ICS wraz z sondami monitorującymi, szkoleniem i wsparciem technicznym i obeje dostawę, 

instalację, konfigurację i uruchomienie kompletnego systemu klasy IDS/NDR przeznaczonego do 

pasywnego monitorowania bezpieczeństwa sieci przemysłowej IT/OT/ICS Zamawiającego. 

System ma umożliwiać w szczególności automatyczną identyfikację zasobów OT, analizę 

komunikacji sieciowej, wykrywanie anomalii, zagrożeń i nieautoryzowanej aktywności oraz 

wspomagać analizę incydentów bezpieczeństwa. 

Przedmiot umowy obejmuje co najmniej: 

− dostawę licencji systemu centralnego zarządzania i analizy umożliwiającej monitorowanie 

minimum 80 urządzeń fizycznych OT/ICS, 

− dostawę minimum 3 niezależnych sond sprzętowych przeznaczonych do pasywnego 

monitorowania ruchu sieciowego, 

− instalację i konfigurację systemu, 

− instalację i konfigurację sond, 

− integrację sond z systemem centralnym, 

− wykonanie wstępnej inwentaryzacji monitorowanej infrastruktury, 



 

 

− utworzenie mapy urządzeń i komunikacji, 

− konfigurację podstawowych reguł, alarmów i mechanizmów detekcji, 

− przeprowadzenie testów poprawności działania, 

− wykonanie dokumentacji powdrożeniowej, 

− przeprowadzenie szkolenia administratorów, 

− zapewnienie aktualizacji, gwarancji i wsparcia technicznego przez okres minimum 36 miesięcy. 

Dostarczone rozwiązanie musi stanowić kompletny, wzajemnie kompatybilny system, gotowy do 

użytkowania po zakończeniu wdrożenia. 

*  - jeżeli nie dotyczy - skreślić 

 

§ 2  

OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Wykonawca jest zobowiązany do realizacji przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z warunkami 

określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia (odpowiednio : załączniku Nr 7 lub Nr 8 lub Nr 9 

lub Nr 10 do SWZ) i w ofercie Wykonawcy, stanowiących integralną część niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do naprawiania wszelkich szkód powstałych z jego winy w trakcie 

realizacji przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt fabrycznie nowy, sprawny technicznie, w 

opakowaniu oryginalnym (nienaruszonym, z zabezpieczeniem zastosowanym przez producenta), 

nie pochodzący z wystawy lub z ekspozycji, kompletny, wraz z potrzebnymi do działania 

przewodami, z odpowiednim oprogramowaniem, posiadający wymagane prawem atesty i 

certyfikaty oraz gotowy do pracy, wyprodukowany nie wcześniej niż 12 miesięcy przed datą 

dostawy*. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zastosowania oprogramowania nowego, nieaktywowanego 

wcześniej na innym urządzeniu, dostarczonego w najnowszej stabilnej wersji, nieobciążonego 

prawami na rzecz osób trzecich. 

5. Sprzęt i oprogramowanie muszą być wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych*. 

6. Dostarczony sprzęt i oprogramowanie pochodzić będzie z oficjalnych kanałów dystrybucyjnych 

producenta obejmujących również rynek Unii Europejskiej, zapewniających w szczególności 

realizację uprawnień gwarancyjnych*. 

7. Wykonawca odpowiada za dostarczony sprzęt w czasie transportu. W przypadku uszkodzenia 

ponosi pełną odpowiedzialność za powstałe szkody*. 

8. Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia sprzętu / oprogramowania wraz z kartami 

gwarancyjnymi, instrukcjami obsługi oraz innymi dokumentami niezbędnymi do przejęcia 

sprzętu do używania, a także wszystkimi akcesoriami stanowiącymi komplet sprzedażowy*. 

9. Wykonawca w ramach realizacji dostaw sprzętu / oprogramowania jest zobowiązany do*: 

a) uzgodnienia z przedstawicielem Zamawiającego terminu dostawy sprzętu,  

b) zawiadomienia przedstawiciela Zamawiającego o planowanym terminie dostawy sprzętu, nie 

później niż na 3 dni przed tym terminem, 

c) uruchomienia sprzętu i badania wykonanej instalacji, 

a) montażu (instalacji), konfiguracji i wdrożenia, 

b) przeszkolenia wyznaczonych pracowników z obsługi sprzętu, 

c) przygotowania protokołów zdawczo-odbiorczych,  

d) współpracy z Zamawiającym w trakcie realizacji Umowy, a w szczególności udzielania 

wszelkich niezbędnych wyjaśnień i informacji dotyczących przedmiotu Umowy na każde 

żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego.  

10. W zakresie wdrażanych przez Wykonawcę konfiguracji poprawiających cyberbezpieczeństwo 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumentację opisującą wprowadzone zmiany w 



 

 

infrastrukturze technicznej Zamawiającego, która będzie zawierać rejestr wprowadzonych zmian 

konfiguracyjnych wraz z uzasadnieniem technicznym (norma, zalecenia producenta itp.) dla 

każdej wprowadzonej zmiany. 

11. Zamawiający w każdym czasie trwania niniejszej umowy ma prawo do kontroli prawidłowości 

wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. Jeśli w trakcie realizacji umowy 

Zamawiający zauważy lub podejrzewać będzie przyjęcie nieprawidłowych założeń lub podjęcie 

niewłaściwej decyzji przez Wykonawcę, niezwłocznie przekaże Wykonawcy stosowną pisemną 

informację w tym zakresie oraz zaproponuje odpowiednie rozwiązanie stwierdzonych 

nieprawidłowości. 

12. W przypadku umowy obejmującej CZĘŚĆ I osoba wskazana w ofercie będzie zobowiązana do 

osobistego prowadzenia szkoleń stanowiących przedmiot umowy. Jej zastąpienie będzie 

dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu zgody Zamawiającego i pod warunkiem skierowania osoby 

spełniającej warunek udziału w postępowaniu przewidziany dla osoby prowadzącej szkolenia oraz 

posiadającej doświadczenie pozwalające na uzyskanie co najmniej takiej samej liczby punktów, 

jaką przyznano ofercie Wykonawcy w tym kryterium*. 

 

§ 3  

TERMIN REALIZACJI 

1. Wykonawca jest zobowiązany do realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 niniejszej 

umowy w terminie nie dłuższym niż do dnia 31.12.2026 r.  

2. Strony w ciągu 5 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy zobowiązują się do ustalenia 

szczegółowego harmonogramu realizacji zadań z poszczególnych obszarów, w tym szkolenia, 

dostaw sprzętów i oprogramowania w ramach realizacji niniejszej umowy.  

3. Po każdym zrealizowanym zadaniu zostanie podpisany przez Strony protokół zdawczo-odbiorczy 

danego zadania (protokół odbioru częściowy) – bez uwag. Protokół odbioru będzie obejmował 

opis zadania, a w przypadku dostaw sprzętu i oprogramowania dodatkowo: nazwy, ilości, wartość 

dostarczonego sprzętu/oprogramowania oraz oddzielnie koszty wdrożenia. 

4. Za dzień wykonania umowy przez Wykonawcę uważa się dzień, w którym podpisany zostanie 

przez obie strony umowy końcowy protokół zdawczo-odbiorczy (z wyszczególnionymi 

zadaniami) – bez uwag. 

5. Prawo własności sprzętu, prawa własności intelektualnej (licencje) na oprogramowanie oraz 

autorskie prawa majątkowe do dokumentacji przechodzą na Zamawiającego z dniem podpisania 

protokołu odbioru częściowego, o którym mowa w ust. 3. 

6. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony sprzęt lub oprogramowanie*: 

a) są niezgodne z opisem zawartym w Opisie przedmiotu zamówienia lub niekompletne,  

b) posiadają ślady użytkowania lub zewnętrznego uszkodzenia, są uszkodzone, posiadają inne 

wady uniemożliwiające użytkowanie, a wady lub uszkodzenia te nie powstały z winy 

Zamawiającego,  

Zamawiający odmówi odbioru w całości lub w części, sporządzając protokół zawierający 

przyczyny odmowy odbioru (protokół rozbieżności). Zamawiający wyznaczy następnie termin 

(nie dłuższy niż 7 dni) dostawy sprzętu lub oprogramowania fabrycznie nowego, wolnego od 

wad. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona*.  

2) Wyznaczenie Wykonawcy terminu określonego w ust. 6 nie zwalnia Wykonawcy 

z odpowiedzialności za nieterminowe wykonanie niniejszej Umowy, w szczególności ze 

zobowiązania do zapłaty kar umownych z tego tytułu przewidzianych w § 7 niniejszej Umowy. 

3) W zakresie dokumentacji, o której mowa w § 1 ust. 1 lit. a Umowy (część I – obszar 

organizacyjny), Zamawiający ma jednorazowo prawo do wniesienia uwag i sugestii w terminie 5 

dni roboczych od dnia otrzymania pierwszej wersji dokumentacji. Wykonawca jest zobowiązany 

ustosunkować się do uwag i sugestii Zamawiającego oraz uwzględnić zasadne uwagi w drugiej, 



 

 

ostatecznej wersji dokumentacji. Zamawiający nie może odmówić podpisania protokołu odbioru 

dokumentacji, jeżeli spełnia ona wymogi określone w Opisie przedmiotu zamówienia. 

 

§ 4  

WYNAGRODZENIE I ROZLICZENIE PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Zamawiający zapłaci za wykonany przedmiot umowy ( odpowiednio do Części zamówienia ), o 

którym mowa w § 1 niniejszej umowy, kwotę ……………. zł netto, podatek VAT w kwocie 

…………….. zł, co daje cenę w kwocie ………………… zł brutto (słownie : 

………………………………. złotych brutto).  

2. Zapłata za dostarczony przedmiot umowy nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury 

VAT po wykonaniu i odbiorze bez wad części lub całości przedmiotu umowy stosownie do § 3 

ust. 3 niniejszej umowy.  

3. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją dostaw i świadczeniem przez 

Wykonawcę usług objętych umową wynikających wprost z umowy, jak również nieujętych w jej 

treści, a niezbędnych do jej prawidłowego wykonania, tj. podatek VAT, wszelkie prace 

przygotowawcze, koszty transportu, zakwaterowania itp.  

4. Podstawą rozliczeń finansowych między Wykonawcą a Zamawiającym będą faktury VAT 

wystawiane po podpisaniu protokołu odbioru częściowego, sporządzanego po zrealizowaniu 

danego etapu dostaw lub usług, zgodnie z harmonogramem, o którym mowa w § 3 ust. 2 umowy. 

Zamawiający dopuszcza możliwość wcześniejszego, jednostkowego odbioru częściowego danej 

dostawy lub usługi poza harmonogramem, o ile obie Strony wyrażą na to zgodę. 

5. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie podpisany przez obie Strony protokół zdawczo – 

odbiorczy. 

6. Wykonawca wystawi fakturę dla: 

Przedsiębiorstwo Komunalne w Tucholi Sp. z o.o.  

ul. Świecka 68 

89 – 500 Tuchola 

NIP 506 100 04 63. 

Za dzień płatności uznany będzie dzień zrealizowania przelewu przez bank Zamawiającego.  

7. Wystawianie faktur w systemie KSeF. 

1) Zamawiający informuje, że faktura VAT, faktury korygujące oraz noty korygujące będą 

wystawiane i udostępniane za pośrednictwem Krajowego Systemu  

e-Faktur (KSeF) zgodnie z przepisami ustawy o VAT. Za datę otrzymania faktury uważa się 

datę, w której faktura uzyskała numer KSeF. 

2) Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę z wykorzystaniem KSeF, chyba że 

zaistnieją przypadki, o których mowa w ustawie o VAT uniemożliwiające takie działanie lub 

uprawniające wykonawcę do innego działania - w takim przypadku faktura zostanie 

wystawiona i udostępniona Zamawiającemu z uwzględnieniem zasad określonych w ustawie o 

VAT i niżej wskazanych zapisów.  

3) Zapłata należnego wykonawcy wynagrodzenia nastąpi w oparciu o wystawioną na zasadach 

określonych w ppkt. 2) powyżej fakturę w terminie 14 – 30 dni, przelewem na rachunek 

bankowy podany w fakturze VAT. Zapłatę uzna się za dokonaną w dniu obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego. Zapłata nastąpi z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 

płatności. 

4) Za datę wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę przesłania faktury przez 

wykonawcę do KSeF, a w przypadku faktury, o której mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 

ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostępności KSeF - datę 

wystawienia wskazaną przez wykonawcę na tej fakturze. 



 

 

5) Za dzień skutecznego doręczenia faktury Zamawiający uznaje dzień jej otrzymania w 

rozumieniu przepisów ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej będzie to dzień 

przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF. 

6) Jeżeli ustawa o VAT dopuszcza możliwość udostępnienia Zamawiającemu faktury w sposób 

inny niż przy użyciu KSeF, taka faktura może zostać doręczona Zamawiającemu na adres: 

Przedsiębiorstwo Komunalne w Tucholi Sp. z o.o., ul. Świecka 68, 89-500 Tuchola (za datę 

skutecznego doręczenia faktury w takim przypadku będzie uznawana data doręczenia 

Zamawiającemu przesyłki listowej zawierającej ww. fakturę, oznaczoną odpowiednimi 

kodami zgodnie z ustawą o VAT (z zastrzeżeniem, że w przypadku braku odbioru takiej 

przesyłki faktura będzie uznana za skutecznie doręczoną po upływie 14 dni od pozostawienia 

pierwszego zawiadomienia o próbie doręczenia takiej przesyłki) lub data nadania fakturze 

numeru identyfikującego KSeF - w zależności od tego, która z wymienionych sytuacji nastąpi 

pierwsza). 

7) Faktura będzie uznana za prawidłowo wystawioną, jeżeli zostanie wystawiona z 

uwzględnieniem zasad wystawiania faktur określonych w ustawie o VAT. 

8. Nieprawidłowe wystawienie faktury ustrukturyzowanej, w tym pominięcie któregokolwiek 

z elementów faktury, o których mowa powyżej, uprawnia Zamawiającego do: 

a) żądania wystawienia faktury korygującej oraz 

b) wstrzymania płatności do czasu otrzymania prawidłowo wystawionej faktury, co nie będzie 

traktowane jako opóźnienie w zapłacie. 

9. Zamawiający jest zobowiązany poinformować Wykonawcę o stwierdzonych 

nieprawidłowościach dotyczących faktury ustrukturyzowanej oraz o przyczynach odmowy jej 

uznania nie później niż w terminie 3 dni roboczych od daty jej doręczenia. Brak zgłoszenia w 

tym terminie oznacza akceptację. 

10. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie zapewnienia technicznej możliwości 

przesyłania faktur ustrukturyzowanych do KSeF oraz niezwłocznie informować drugą stronę o 

problemach uniemożliwiających rejestrację faktur. 

 

§ 5  

PODWYKONAWCY 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia będącego przedmiotem niniejszej 

umowy podwykonawcom, jeżeli Wykonawca w ofercie wskazał, jakie części przedmiotu 

zamówienia zamierza zlecić do wykonania przez podwykonawców. Brak wskazania, o czym 

mowa, nie będzie upoważniało Wykonawcy do zlecania części umowy dla podwykonawcy. 

2. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy 

z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.  

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za część przedmiotu umowy, którą wykonuje przy 

pomocy podwykonawców.  

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadach ogólnych za jakość i terminowość prac, które 

realizuje przy pomocy podwykonawców.   

 

§ 6  

GWARANCJA 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na sprzęt i oprogramowanie będące przedmiotem 

umowy, zgodnie z zestawieniem zawartym w Oświadczeniu gwarancyjnym stanowiącym 

załącznik do niniejszej umowy ( dotyczy Części II, III, IV, V ). 

2. Strony zgodnie potwierdzają, że gwarancja nie obejmuje aktualizacji, modyfikacji ani 

dostosowywania dokumentacji ani innych utworów w rozumieniu prawa autorskiego, które 



 

 

powstały w ramach usług wymienionych w § 1 umowy ( dotyczy Części I)*, a wszelkie tego typu 

usługi wymagają odrębnego, odpłatnego zlecenia. 

3. Okres gwarancji, o którym mowa w ust. 1, rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu odbioru 

częściowego, o którym mowa w § 3 ust. 3.  

4. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usuwania wszelkich 

wad (w tym wad prawnych i fizycznych) oraz awarii (rozumianych jako nagłe i nieprzewidziane 

zakłócenie prawidłowego działania) sprzętu i oprogramowania wymienionego w ust. 1, a w 

przypadku braku możliwości ich usunięcia – do ich wymiany na nowe, wolne od wad i awarii, 

zgodnie z warunkami przedstawionymi w Opisie przedmiotu zamówienia. 

5. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ewentualnych przeglądów 

okresowych (termin przeglądu musi zostać każdorazowo uzgodniony z Zamawiającym), jeżeli są 

one wymagane przez producenta sprzętu / oprogramowania.  

6. Zamawiający zgłasza wady lub awarie niezwłocznie po ich ujawnieniu na adres e-mail 

Wykonawcy ……………………………………....... lub telefonicznie pod nr 

………………………………  

7. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad lub awarii w terminie 5 dni roboczych od dnia 

zgłoszenia. Termin ten może ulec wydłużeniu do 10 dni roboczych tylko w uzasadnionych 

przypadkach, po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego.  

8. Okres gwarancji dla danego sprzętu lub oprogramowania ulega przedłużeniu o czas liczony od 

dnia zgłoszenia wady lub awarii do dnia jej skutecznego usunięcia. W przypadku wymiany 

sprzętu lub oprogramowania na nowe, okres gwarancji biegnie na nowo od dnia wymiany. 

9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane w wykonaniem obowiązków wynikających 

z gwarancji, w tym koszty części zamiennych, dojazdu, odbioru, transportu, ubezpieczenia i 

przechowania sprzętu naprawianego poza siedzibą Zamawiającego. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia kontynuacji świadczeń gwarancyjnych (przez 

producenta urządzeń lub jego autoryzowaną placówkę serwisową) w przypadku niemożliwości 

ich wypełnienia przez Wykonawcę.  

11. Jeżeli Wykonawca w okresie gwarancji nie przystąpi do usunięcia wad lub awarii w ciągu 5 dni 

roboczych od zgłoszenia lub nie usunie jej w terminie określonym w ust. 7, Zamawiający może 

powierzyć ich usunięcie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty uprawnień z 

tytułu gwarancji i rękojmi. 

12. Udzielona przez Wykonawcę gwarancja nie może zobowiązywać Zamawiającego do 

przechowywania opakowań, instrukcji bądź innych elementów dostawy, niemających wpływu na 

prawidłowe funkcjonowanie przedmiotu niniejszej Umowy. 

13. Wykonawca, niezależnie od gwarancji, ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady 

fizyczne oraz wady prawne sprzętu zgodnie z kodeksem cywilnym.  

 

§ 7  

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach i 

wysokościach: 

a) 0,1% całkowitego wynagrodzenia netto, określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy dzień 

zwłoki w przekroczeniu terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 3 ust. 1,  

b) 0,05% całkowitego wynagrodzenia netto, określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy dzień 

zwłoki w wykonaniu obowiązków Wykonawcy wynikających z gwarancji (m.in. zwłoka 

w usunięciu wad lub awarii zgłoszonych w okresie gwarancji);   

c) 0,1% całkowitego wynagrodzenia netto Części I za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w 

uruchomieniu Platformy szkoleniowej; 



 

 

d) 2% całkowitego wynagrodzenia netto odpowiedniej części za każdy stwierdzony przypadek 

powierzenia realizacji osobie, podwykonawcy albo podmiotowi niezgłoszonemu lub 

niespełniającemu wymagań, jeżeli uprzednie zgłoszenie, zgoda albo wymaganie wynikały z 

umowy; 

e) 2% całkowitego wynagrodzenia netto Części I za zastąpienie trenera osobą niespełniającą 

warunków § 2 pkt 12, niezależnie od obowiązku zapewnienia właściwej osoby; 

f) 5% całkowitego wynagrodzenia netto odpowiedniej części za każdy przypadek istotnego 

naruszenia poufności, bezpieczeństwa Infrastruktury, zakazu nieautoryzowanego dostępu 

albo ochrony danych, z zastrzeżeniem że zachowania wynikające z jednego zdarzenia 

traktuje się jako jeden przypadek; 

g) 10% całkowitego wynagrodzenia netto, określonego w § 4 ust. 1, w razie odstąpienia od 

umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego wskutek okoliczności, za które 

odpowiada Wykonawca.  

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w następujących przypadkach i wysokościach: 

a) 0,05% całkowitego wynagrodzenia netto, określonego w § 4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki w 

wykonaniu obowiązków współdziałania niezbędnych do realizacji umowy (w szczególności 

przekazaniu środowiska testowego lub dostępu do infrastruktury), o ile Wykonawca zgłosił 

uprzednio taką potrzebę na piśmie;  

b) 10% całkowitego wynagrodzenia netto, określonego w § 4 ust. 1, w razie odstąpienia od 

umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego wskutek okoliczności, za które odpowiada 

Zamawiający. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, nie może 

przekroczyć 20% wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy.  

4. Strony mają prawo dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na 

zasadach określonych w Kodeksie cywilnym. 

5. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia 

Wykonawcy, określonego w § 4 ust. 1 umowy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty 

należności. 

6. Kary umowne są płatne w terminie 10 dni od dnia doręczenia drugiej Stronie pisemnego 

wezwania do zapłaty. 

 

§ 8  

SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ STRON 

1. Wszelkie doręczenia związane z wykonaniem niniejszej umowy dokonywane będą na adresy 

Stron wypisane w komparycji lub adresy e-mail wskazane w niniejszym paragrafie. 

2. Strony zobowiązują się pisemnie informować o wszelkich zmianach danych adresowych. W razie 

zaniechania tego obowiązku korespondencja wysłana na adres zgodnie z ust. 1 będzie traktowana 

jako skutecznie doręczona. 

3. Osobą do kontaktu ze strony Zamawiającego będzie: 

…………………………………………, e-mail: …………………, tel.: ………………. 

4. Osobą do kontaktu ze strony Wykonawcy będzie: 

…………………………………………, e-mail: …………………, tel.: ………………. 

 

§ 9  

DOSTĘP DO INFORMACJI PUBLICZNEJ I PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH  

1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności 

dotyczące go dane identyfikujące, przedmiot niniejszej umowy i wysokość wynagrodzenia 

podlegają udostępnieniu w trybie ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji 

publicznej.  



 

 

2. Strony oświadczają, że znane jest im i stosują w swojej działalności rozporządzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).  

3. Strony oświadczają, że dane kontaktowe pracowników, współpracowników i reprezentantów 

Stron udostępniane wzajemnie w niniejszej umowie lub udostępnione drugiej Stronie w 

jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania niniejszej umowy przekazywane są w związku z 

wykonywaniem zadania w interesie publicznym (tj. wykonywania umowy) przez Zamawiającego 

lub prawnie uzasadnionego interesu Wykonawcy. Udostępniane dane kontaktowe mogą 

obejmować: imię i nazwisko, adres e-mail, stanowisko służbowe i numer telefonu służbowego. 

Każda ze Stron będzie administratorem danych kontaktowych, które zostały jej udostępnione w 

ramach umowy. Strony zobowiązują się w związku z tym do przekazania wszystkim osobom, 

których dane udostępnił, informacji, o których mowa w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

 

§ 10  

ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzania zmiany umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okoliczności 

niemożliwych do przewidzenia w chwili zawierania umowy lub w przypadku wystąpienia 

którejkolwiek z następujących okoliczności:  

1) zmiany terminu dostawy przedmiotu umowy, w przypadku: 

a) skrócenia terminu realizacji zamówienia w przypadku wykonania przedmiotu zamówienia;  

b) wydłużenia terminu realizacji zamówienia w przypadku działania siły wyższej, mającej 

istotny wpływ na realizację przedmiotu umowy – nie więcej jednak niż o okres działania 

siły wyższej, do chwili jej ustąpienia; 

2) zmiany wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, w przypadku zmiany stawki 

podatku VAT, o wartość wynikającą ze zmiany stawki podatku VAT; 

3) zmiany producenta lub modelu sprzętu (zastąpienie produktu lub rozszerzenie asortymentu 

o produkt równoważny lub wyższej jakości) w przypadku: 

a) zaprzestania wytwarzania produktu objętego umową, w tym czasowego wstrzymania 

produkcji, pod warunkiem, iż odpowiednik jest tej samej lub wyższej jakości, za cenę nie 

wyższą niż cena produktu objętego Umową, 

b) wprowadzenia do sprzedaży przez producenta zmodyfikowanego/udoskonalonego produktu, 

za cenę nie wyższą niż cena produktu objętego Umową,  

c) wprowadzenia do sprzedaży przez producenta zmodyfikowanego/udoskonalonego produktu, 

obok dotychczas oferowanego za cenę nie wyższą niż cena produktu objętego umową,  

d) zmiany numeru katalogowego produktu, nazwy produktu, przy zachowaniu jego 

parametrów;  

4) zmiany warunków realizacji i zakresu przedmiotu umowy niezbędnej do prawidłowej realizacji 

zamówienia związanej z:  

a) zmianą obowiązujących przepisów prawa powodującą, że realizacja przedmiotu umowy w 

niezmienionej postaci stanie się niecelowa,  

b) wystąpieniem okoliczności powodujących, że niemożliwe jest zrealizowanie przedmiotu 

umowy w sposób określony w SWZ i złożonej ofercie, które nie były możliwe do 

przewidzenia w momencie zawarcia umowy,  



 

 

c) zaistnieniem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności 

spowodowanych zdolnościami płatniczymi, warunkami organizacyjnymi lub 

okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy,  

d) koniecznością modyfikacji zasad płatności wynagrodzenia umownego (m.in. wystawienia 

faktury, zasad i terminów rozliczeń i dokonywania płatności między stronami) oraz zasad 

i trybu odbioru przedmiotu zamówienia (m.in. rodzajów i terminów dokonywania czynności 

odbiorowych) wynikających w szczególności z zasad instytucji dofinansowujących lub 

zaistnienia innej okoliczności uzasadniającej wprowadzenie takiej modyfikacji,  

e) zaistnieniem niemożliwych do wcześniejszego przewidzenia i niezależnych od stron 

okoliczności powodujących niemożliwość, niecelowość, zbędność czy bezzasadność 

realizacji poszczególnych elementów przedmiotu zamówienia z punktu widzenia 

realizowanego zamówienia czy interesu społecznego lub interesu Zamawiającego przy 

jednoczesnym obniżeniu wynagrodzenia umownego o wartość niezrealizowanych 

elementów przedmiotu zamówienia i/lub skrócenia terminu realizacji zamówienia,  

f) zaistnieniem innej niemożliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczności 

prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za którą żadna ze stron nie ponosi 

odpowiedzialności, skutkującej brakiem możliwości należytego wykonania umowy zgodnie 

z SWZ, 

5) zmiany o charakterze porządkującym i informacyjnym, w szczególności związane ze zmianą 

danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) Stron umowy i osób 

reprezentujących Strony (w szczególności z powodu nieprzewidzianych zmian 

organizacyjnych, choroby, wypadków losowych).  

2. Zaistnienie któregokolwiek zdarzenia lub okoliczności przewidzianych w ust. 1 upoważnia 

zarówno Wykonawcę, jak i Zamawiającego, do żądania dokonania zmiany umowy, poprzez 

pisemne powiadomienie o tym drugiej Strony. Powiadomienie powinno zawierać opis wydarzenia 

lub okoliczności i uzasadnienie dające podstawę do dokonania zmiany umowy oraz powinno być 

przedstawione w ciągu 7 dni od dnia, w którym Strona dowiedziała się lub powinna się 

dowiedzieć o danym zdarzeniu lub okolicznościach.  

3. Wszelkie zmiany postanowień zawartej umowy mogą nastąpić za zgodą obydwu Stron wyrażoną 

w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

4. Zmiany umowy nie mogą naruszać zasad kwalifikowalności wydatków oraz wymogów 

Krajowego Planu Odbudowy. 

 

§ 11  

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, w okresie obowiązywania umowy, nie później jednak niż do 

dnia podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń, w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia wiadomości o okoliczności uzasadniającej odstąpienie, jeżeli:  

a) Wykonawca nienależycie wykonuje swoje zobowiązania umowne, w tym opóźnia się z 

przedstawieniem harmonogramu, o którym mowa w § 3 ust. 2, lub opóźnia się z realizacją 

zadań w terminach wynikających z ustalonego harmonogramu, a pomimo pisemnego 

wezwania ze strony Zamawiającego nie usunął naruszeń w terminie 7 dni od dnia doręczenia 

wezwania;  

b) Wykonawca opóźnia się z usunięciem wady lub awarii przez okres dłuższy niż 10 dni 

roboczych względem terminów określonych w § 6 ust. 7 umowy;  

c) Wykonawca dokonał cesji wierzytelności wynikających z umowy na rzecz osób trzecich bez 

uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego;  



 

 

d) Wykonawca otworzył likwidację lub faktycznie zaprzestał prowadzenia działalności 

gospodarczej. 

2. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w części niewykonanej, w okresie jej 

obowiązywania, nie później jednak niż do dnia podpisania protokołu odbioru końcowego bez 

zastrzeżeń, w terminie 30 dni od zaistnienia podstawy, wyłącznie w przypadku, gdy:  

a) Zamawiający pozostaje w zwłoce z zapłatą należności wynikających z prawidłowo 

wystawionej i bezspornej faktury przez okres dłuższy niż 30 dni, a Wykonawca uprzednio 

wezwał Zamawiającego do zapłaty, wyznaczając dodatkowy, 14-dniowy termin, który 

upłynął bezskutecznie; 

b) Zamawiający odmawia współdziałania niezbędnego do wykonania umowy, w tym 

uniemożliwia wdrożenie sprzętu lub oprogramowania lub odmawia odbioru prawidłowo 

wykonanej usługi, przez okres ciągły przekraczający 30 dni, mimo pisemnego wezwania 

przez Wykonawcę do podjęcia współdziałania z wyznaczeniem dodatkowego 14-dniowego 

terminu. 

3. Oświadczenia o odstąpieniu od umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i 

muszą zawierać uzasadnienie faktyczne oraz prawne. Odstąpienie wywołuje skutek z chwilą 

doręczenia oświadczenia drugiej Stronie. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy na podstawie ust. 1 lub ust. 2:  

a) odstąpienie wywołuje skutek na przyszłość (ex nunc);  

b) Zamawiający zachowuje prawa do dostarczonych i odebranych do dnia odstąpienia 

elementów sprzętu, oprogramowania, a także do wykonanych usług, oraz zachowuje 

udzieloną na nie gwarancję i rękojmię;  

c) Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej i odebranej 

bez zastrzeżeń części umowy. 

 

§ 12  

PRAWO WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji opisanych umową lub w inny sposób opisany 

umową upoważnia go do korzystania ze wszystkich dóbr własności intelektualnej wykonanych 

lub dostarczonych w ramach umowy w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 i bez 

dodatkowych kosztów. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z 

oprogramowania (systemu) w sposób i w celu opisanym w umowie. Wszystkie oświadczenia 

Wykonawcy i zapisy umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach umowy dobra własności intelektualnej nie będą 

posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z tych 

dóbr w inny sposób niż wyraźnie opisany umową. Wykonawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, 

odszkodowania lub zadośćuczynienia, które będzie musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe 

zapewnienia nie okażą się prawdziwe.  

3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym możliwa 

jest modyfikacja sposobu działania oprogramowania za pomocą wbudowanych lub dostarczonych 

narzędzi, w tym parametryzacja i konfiguracja oprogramowania, tworzenie raportów itp. 

Zamawiający uprawniony jest do dokonania takich czynności bez konieczności zawierania 

odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat.  

4. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z oprogramowania są zgodne 

z wymaganiami opisanymi w Opisie przedmiotu zamówienia ( odpowiednio do Części 

zamówienia ), w tym co do okresu korzystania, ograniczeń ilościowych (lub ich braku), takich jak 

liczba stanowisk komputerowych, użytkowników lub serwerów.  



 

 

5. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z oprogramowania nie wymagają 

ponoszenia dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów takiego oprogramowania. 

Wynagrodzenie obejmuje całość wynagrodzenia za korzystanie z oprogramowania.  

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jeżeli w ramach opłat należnych producentowi 

oprogramowania mieści się opłata za jakiekolwiek dodatkowe świadczenia, w szczególności 

dostarczanie aktualizacji lub poprawek błędów lub inne usługi serwisowe, nieprzedłużenie 

korzystania z tych świadczeń przez Zamawiającego nie może powodować ustania licencji na 

korzystanie z oprogramowania lub uprawniać do wypowiedzenia umowy licencyjnej.  

7. Jakiekolwiek postanowienie umowy, w tym załączników do niej, nie ogranicza uprawnień 

Zamawiającego wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w tym z art. 75 ust. 1-3 ustawy 

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

8. W zakresie dokumentacji wskazanej w § 1 umowy ( odpowiednio do Części zamówienia ) 

Wykonawca jest zobowiązany do przeniesienia na Zamawiającego bez ograniczeń terytorialnych i 

czasowych, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia, całości majątkowych praw autorskich do 

wykonanych utworów na następujących polach eksploatacji: 

a) korzystanie z utworu; 

b) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu – wytwarzanie każdą techniką egzemplarzy utworu, w 

tym w wersji papierowej (kserowanie, skanowanie), techniką drukarską, reprograficzną, 

zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

c) obrót oryginałem utworu albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono; 

d) użyczanie oryginału utworu albo egzemplarzy nośników, na których utwór utrwalono, w 

całości lub dowolnej części; 

e) wprowadzanie utworu lub jej części do pamięci komputerów na dowolnej liczbie stanowisk 

komputerowych Zamawiającego; 

f) rozpowszechniane utworu w sposób inny niż określony w ustępie powyższym – publiczne 

wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także 

publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w 

miejscu i w czasie przez siebie wybranym (np. wprowadzenie do sieci Internet i Intranet); 

g) wykorzystywanie utworu w utworach multimedialnych; 

h) dokonywania opracowań, nieistotnych zmian, adaptacji, przeróbek w utworze powstałych w 

ramach realizacji umowy oraz korzystanie i rozporządzanie tak zmienionym utworem, z tym 

zastrzeżeniem, że dokonywanie istotnych zmian, adaptacji, przeróbek w utworze może się 

odbyć za zgodą Wykonawcy, zaś w przypadku jej braku – bez zgody Wykonawcy w sytuacji, 

gdy zmiany są niezbędne i uzasadnione względami prawnymi, bezpieczeństwa lub ważnego 

interesu społecznego, zaś Wykonawca nie wyraża zgody bez istnienia ważnej przyczyny; 

i) wprowadzenie do obrotu; 

j) udzielanie licencji na wykorzystanie. 

9. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych do dokumentacji, o której mowa w ust. 8 

niniejszego paragrafu, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do zezwalania na 

wykonywanie praw zależnych do utworów. 

10. W przypadku, w którym w wyniku świadczenia przez Wykonawcę gwarancji dojdzie do zmiany 

oprogramowania, dokumentacji (z wyłączeniem dokumentacji, o której mowa w § 1 Część I 

umowy) lub innych utworów, postanowienia umowne dotyczące odpowiednio przeniesienia praw 

lub udzielenia licencji na oprogramowanie, dokumentację lub inne utwory poddane zmianom 

stosuje się odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji następuje 

z chwilą odbioru takich zmian. 

 

 

 



 

 

§ 13  

OBOWIĄZEK ZACHOWANIA POUFNOŚCI 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia poufności, integralności i dostępności informacji 

uzyskanych od Zamawiającego w związku z realizacją przedmiotu umowy w okresie jej 

obowiązywania i przez 3 lata po jego zakończeniu. Informacje te obejmują w szczególności dane 

techniczne, finansowe, organizacyjne, know-how oraz inne informacje o charakterze niejawnym, 

które mają znaczenie dla działalności Zamawiającego. Wykonawca nie może ujawniać tych 

informacji osobom trzecim ani wykorzystywać ich w celach innych niż realizacja niniejszej 

umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

2. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się: 

a) stale troszczyć się o powierzone mu informacje i aktywa wspierające ich przetwarzanie oraz 

zachować szczególną ostrożność przy bieżącym korzystaniu z tych aktywów, w tym zadbać 

o zabezpieczenie ich przed utratą, kradzieżą, nieuprawnionym udostępnieniem, 

nieuprawnioną modyfikacją, uszkodzeniami mechanicznymi; 

b) korzystać z powierzonych mu informacji i aktywów wspierających ich przetwarzanie 

zgodnie z umową oraz wyłącznie do celów z niej wynikających; 

c) przesyłać informacje chronione z wykorzystaniem sieci Internet w formie zaszyfrowanej; 

d) nie powielać, w tym nie kopiować informacji chronionych, udostępnionych i opracowanych 

w trakcie umowy w zakresie szerszym niż jest to potrzebne do jej realizacji; 

e) informować Zamawiającego o każdym podejrzeniu naruszenia bezpieczeństwa informacji. 

 

§ 14  

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Prawa i obowiązki Stron wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby 

trzecie bez zgody drugiej strony wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Wszelkie umowy nazwane uregulowane w Kodeksie cywilnym oraz umowy nienazwane, 

nieuregulowane przepisami prawa cywilnego (jak factoring, forfaiting i in.) mające na celu 

przeniesienie na osoby trzecie wierzytelności zarówno istniejących jak i przyszłych, wymagalnych 

jak i niewymagalnych na dzień zawarcia umowy, zawarte przez Wykonawcę bez uprzedniej 

zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, są nieważne.  

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

4. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające w związku z nią będą rozstrzygane 

przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.  

5. Jeżeli którekolwiek postanowienie niniejszej umowy okaże się nieważne, bezskuteczne lub 

niewykonalne w całości lub w części, pozostałe postanowienia umowy pozostają w mocy. Strony 

zastąpią nieważne lub bezskuteczne postanowienie innym ważnym, o możliwie najbardziej 

zbliżonym skutku gospodarczym. 

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach. Jeden egzemplarz dla 

Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiającego.  

7. Za datę zawarcia umowy przyjmuje się datę złożenia podpisu przez obie Strony. 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:            WYKONAWCA: 

 

 

 

 



 

 

Załączniki: 

1) Oferta Wykonawcy 

2) Opis przedmiotu zamówienia ( odpowiednio do Części zamówienia załącznik Nr 7 lub Nr 8 

lub Nr 9 ) 

3) Oświadczenie Wykonawcy o udzielonej gwarancji 

 

 

* - jeżeli nie dotyczy – podlega skreśleniu 



 

 

 

……., dnia ……….. r. 

………………………………. 

………………………………. 

………………………………. 

……………………………. 

……………………………. 

.…………………………… 

 

 

Oświadczenie gwarancyjne 

 

 

do Umowy nr …………………… z dnia …………………. r.  

1. Wykonawca oświadcza, że przedmiotem gwarancji jest nowe, wolne od wad fizycznych i 

prawnych sprzęt z oprogramowanie wymienione w poniższym zestawieniu: 

Lp. nazwa urządzenia/ 

oprogramowania 

model/typ nr seryjny producent okres 

gwarancji 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

6.      

7.      

8.      

9.      

10      

11      

12      

13      

14      

15      

Uwaga: Okres gwarancji liczony jest od daty podpisania protokołu odbioru częściowego w zakresie 

danej pozycji. 

2. Wykonawca oświadcza, że usługa gwarancyjna dotycząca sprzętu i oprogramowania, obejmująca 

również wsparcie techniczne producenta, stanowi obowiązkowy i nierozerwalny element 

dostawy. Ze względu na bezpośredni związek z wartością materialną sprzętu lub 

oprogramowania i wymóg SWZ usługa gwarancyjna stanowi składnik ceny nabycia środka 

trwałego, a nie samodzielną wartość niematerialną lub prawną podlegającą proporcjonalnemu 

rozliczeniu. 

 

………………………………… 

podpis Wykonawcy 

 


